
Diversos

Si tengo un problema, ¿cómo puedo reportarlo y pedir ayuda?

Puede enviarnos un mensaje desde SDS Manager:

1. Vaya al Panel.
2. En el panel Guías y ayuda, debajo de ¿No encuentra lo que necesita?, haga clic en 

Contáctenos.
3. En la ventana Contáctenos, introduzca un Tema y describa el problema. Para adjuntar un

archivo, por ejemplo una captura de pantalla o una SDS, haga clic en SUBIR ARCHIVO.
4. Haga clic en el botón de enviar. SDS Manager muestra Mensaje enviado.
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Diversos
¿No ve el panel? Es posible que lo haya ocultado. Haga clic en Mostrar todo en la barra Paneles
ocultos: de la parte superior del Panel para recuperarlo. Durante la prueba gratuita, también puede
hacer clic en ¿Necesita ayuda? en la parte superior del Panel.

También puede escribirnos a support@sdsmanager.com.
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